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I. План мероприятий по улучшению качества образовательной 

деятельности по итогам независимой оценки качества образования 

на 2016–2019 годы 

Показатели качества 

и цели деятельности 

работников ОО 

Реализация  мероприятия 

плана 

Срок 

1. Открытость и доступность информации об ОО 

Обеспечить 

своевременное внесение 

изменений 

в информацию 

о деятельности школы 

на официальном сайте 

ОО  

Размещена полная 

и достоверная информация 

на сайте ОО в соответствии 

с Правилами размещения 

на официальном сайте 

образовательной 

организации 

в информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» 

и обновления информации 

об образовательной 

организации. 

Постоянно 

Обеспечить 

своевременное 

размещение информации 

и внесение изменений 

в информацию 

о деятельности 

ОО на официальном 

сайте bus.gov.ru  

Размещена полная 

и достоверная информация 

на сайте bus.gov.ru: 

- общая информация 

об учреждении; 

- информация 

о муниципальном задании 

и его исполнении; 

- о плане финансово-

хозяйственной 

деятельности; 

- об операциях с целевыми 

средствами из бюджета; 

- о результатах 

деятельности 

и использовании 

имущества; 

- наличие сведений 

о проведенных в отношении 

учреждения контрольных 

мероприятиях 

и их результатах.  

Постоянно 

Обеспечить 

своевременное внесение 

изменений в раздел 

«Сведения 

Размещена полная 

и достоверная информация 

на сайте 

ОО о педагогических 

В течение 10 

дней с момента 

изменения 

информации 
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о педагогических 

работниках» 

на официальном сайте 

ОО  

работниках (уровень 

квалификации, награды, 

прохождение курсовой 

подготовки, контактные 

данные и др.)  

Создать для 

потребителей 

образовательных услуг 

возможность вносить 

предложения 

по улучшению качества 

работы через 

официальный сайт 

ОО (страница сайта 

«Обратная связь»). 

Проинформировать 

родителей 

на родительских 

собраниях, подготовить 

памятки о возможности 

электронных 

голосований. 

Обеспечить мониторинг 

обращений, 

предложений 

общественности, 

поступивших через 

официальный сайт ОО  

Созданы условия для 

взаимодействия родителей 

(законных представителей), 

общественности с ОО. 

Размещены на сайте ОО: 

- контактные данные 

ОО (телефон, факс, адрес, 

электронная почта); 

- информация 

об обращениях граждан 

(жалобы, предложения, 

вопросы, иное); 

- информация о результатах 

рассмотрения обращений; 

- опции для отслеживания 

рассмотрения обращений 

граждан 

Постоянно  

Обеспечить 

своевременное внесение 

изменений 

в информацию 

о деятельности 

ОО на официальном 

сайте ОО 

Внесены достоверные 

сведения 

По мере 

необходимости 

2. Комфортность условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность 

Провести анкетирование 

родителей 

и систематизировать 

предложения 

по улучшению 

комфортности 

образовательной среды  

Обработаны результаты 

анкет и систематизированы 

предложения родителей 

(законных представителей) 

Сентябрь, 

ежегодно 

Проведен педагогический 

совет «Комфортная 

образовательная среда как 

часть современной 

инфраструктуры 

образовательной 

Январь 2018 

года 
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организации». Принято 

решение о внедрении 

предложения родителей 

в деятельность ОО  

Обеспечить обновление 

материально-

технической базы 

и информационного 

обеспечения ОО 

Созданы комфортные 
и доступные условия для 

получения образования: 

 За счет внебюджетных 

средств: 1. Приобретена 

мебель в медицинский 

кабинет. 2. Куплено 

спортивное оборудование. 

Оборудование актового 

зала. 3.Куплено 2 теннис-

ных стола. 4. Приобретено 6 

компьютеров в сборе. 5. 

Оборудованы 

интерактивные кабинеты 

(русского языка, лите-

ратуры, ОБЖ). 6.Рекреации 

приведены в соответствии с 

СанПиНом 2.4.2.2821-10 по 

предписанию. 6. Замена 

освещения в зале столовой. 

7. Модернизирована 

пожарная сигнализация в 

вестибюле, спортивном 

зале, медицинском 

кабинете. 8. 

Отремонтированы туалеты 

на 1,2 и 3 этажах. 9. В 

рамках программы 

«Доступная среда» 

реконструирован вход для 

людей с ОВЗ, оборудован 

пандусами. 10. Выпилка 

деревьев на стадионе. 11. 

Ремонт крыши тира. 

 

Постоянно 

Обеспечить условия для 

охраны и укрепления 

здоровья, организации 

питания обучающихся 

Созданы условия для 

укрепления здоровья 

обучающихся: 

- отремонтированы 

спортивный зал и столовая, 

закуплены медикаменты 

и оборудование для 

медицинского 

и процедурного кабинетов; 

- увеличилось число 

обучающихся, сдавших 

Постоянно 
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ГТО; 

- увеличилось число 

победителей спортивных 

соревнований; 

- увеличилось число 

обучающихся, получающих 

горячее питание  

Создать условия для 

индивидуальной работы 

с обучающимися:  

– организовать 

подготовку и участие 

в олимпиадном 

движении;  

– использовать 

внеурочную 

деятельность 

и дополнительное 

образование для 

реализации творческих 

способностей 

по выбору;  

– обеспечить участие 

в массовых 

мероприятиях, 

выставках, конкурсах, 

исследовательской 

и проектной 

деятельности. 

 

Увеличилось число 

участников, призеров 

и победителей конкурсов, 

фестивалей, олимпиад. 

Сведения о количестве 

участников размещены 

на сайте ОО  

Постоянно 

Создана база данных 

об участниках творческих 

объединений, спортивных 

секций, клубов; база данных 

одаренных и 

высокомотивированных 

детей,  научного общества 

«Аристократы ума», 

развитие проектной и 

исследовательской 

деятельности 

Сентябрь, 

ежегодно 

Совершенствовать 

систему психолого-

педагогической, 

медицинской 

и социальной помощи 

обучающимся  

Проведены 

психологические 

и социологические 

исследования, опросы. 

Проведены коррекционно-

развивающие 

и компенсирующие занятия 

с обучающимися  

Постоянно 

Создать условия для 

организации обучения 

и воспитания 

обучающихся 

с ограниченными 

возможностями 

здоровья, детей-

инвалидов 

Разработаны 

адаптированные 

образовательные 

программы, 

индивидуальные учебные 

планы. 

Проведены групповые 

и индивидуальные 

коррекционные занятия, 

мероприятия, 

В течение 

учебного года 
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обеспечивающие 

вовлечение детей -

инвалидов в общественную 

жизнь ОО: экскурсии, 

классные часы, концерты и 

т. д. 

Обеспечен свободный 

доступ к местам занятий, 

установлены пандусы, 

поручни, расширенные 

дверные проемы и т. д.  

Разработать 

дополнительные 

образовательные 

программы 

Разработаны программы 

социально-педагогической, 

физкультурно-

оздоровительной, 

художественной, туристско-

краеведческой 

направленности, аннотации 

размещены на официальном 

сайте ОО  

Сентябрь, 

ежегодно 

3. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

Обеспечение 

высокого уровня 

доброжелательности, 

вежливости, 

компетентности 

работников 

Разработан Кодекс 

профессиональной этики 

педагогических работников.  

Созданы комфортные 

условия для отношений 

между 

работниками и учащимися 

ОУ. Разработаны 

соответствующие 

положения и инструкции. 

Функционирует 

служба медиации 

(примирения).  

Участие  в районном 

конкурсе 

профессионального 

мастерства «Учитель года». 

август 2017 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ежегодно 

Проведение тренингов, 

деловых игр, мастер-

классов для 

педагогов. Проведение 

педагогического совета 

«Ценности и правила» 

Проведены тренинги, 

семинары, методические 

совещания, деловые игры, 

мастер-классы для 

педагогов 

Проведен педагогический 

совет «Ценности и 

правила». Материалы 

размещены на официальном 

сайте ОО в форме 

ежегодно 

 

 

 

 

декабрь 2017 г. 
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презентаций. 

 Наличие у 
педагогических 

работников высшей или 

первой 

квалификационной 

категории 

 В соответствии с графиком 

аттестации пед.работников. 

Ежегодно 

Повышение 

квалификации и 

переподготовка 

руководящих и 

педагогических 

работников ОУ 

Мероприятия по аттестации 

педагогических работников 

на высшую или первую 

квалификационную 

категорию. 

Аттестация: 2 педагога на 

высшую категорию, 3 

педагога на 1 категорию 

 

4. Информирование потребителей о качестве образовательных 

услуг 

Пополнить информацией 

на официальном сайте 

ОО страницу 

«Независимая оценка 

качества образования»  

Размещен материал 

по итогам независимой 

оценки качества 

образования 

Постоянно 

Обеспечить участие 

потребителей услуг 

в электронном онлайн-

голосовании 

на официальном сайте 

ОО  

Создана система 

голосования 

Постоянно 

Обеспечить 

информирование 

родителей по вопросам 

независимой оценки 

качества образования 

и о ее результатах через 

официальный сайт ОО  

Размещены результаты 

независимой оценки 

качества образования 

на сайте ОО, 

на информационных 

стендах  

Постоянно 

Обеспечить 

рассмотрение 

на заседаниях 

педагогического совета 

вопросов повышения 

качества оказания услуг 

по итогам независимой 

оценки  

Проведены заседания 

педагогического совета 

Август, 

ежегодно 

Обеспечить включение 

в тематику родительских 

собраний информации 

о проведении 

Информирована 

родительская 

общественность 

о результатах независимой 

Сентябрь, 

ежегодно 
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независимой оценки 

и ее результатах  

оценки качества 

образования  

Обеспечить 

информирование 

населения по вопросам 

независимой оценки 

качества образования 

через официальный сайт 

ОО.  

Размещены объявления для 

родителей (законных 

представителей) 

по вопросам независимой 

оценки качества 

образования  

Постоянно 

 

 


